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Nesta edicao:
% Fbérum de Gestores Municipais de TI discute prioridades dos municipios para 2007

BRISA conclui projeto de rede sem fio para Belo Horizonte

BRISA desenvolve solucao de automatizado de atendimento para a Prefeitura de Sao
Paulo

. BRISA elabora plano de TIC para o Departamento de Agua e Esgotos de Porto Alegre
Seja filiado a BRISA
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Forum de Gestores Municipais de TI discute prioridades dos municipios para 2007

O Forum de Gestores Municipais de Tecnologia da Informagdo realizou seu primeiro encontro do
ano, no dia 13 de margo, na BRISA-SP. Com a presenga de secretarios municipais, presidentes e
diretores de drgdos e empresas municipais de informatica, foi realizado um debate de alto nivel
sobre as prioridades dos municipios para o ano de 2007. Numa agenda livre, em que os gestores se
candidataram a debater suas prioridades com seus pares, houve rica troca de experiéncias e o
Férum formou sua base para que a programacdao do ano siga os principais interesses dos
participantes.

O Férum de Gestores Municipais de Tecnologia da Informagao é aberto a participagdao de
executivos de o6rgdos e empresas de TIC de qualquer municipio brasileiro. Tem carater
independente e apartidario e visa estreitar o relacionamento entre esses gestores e discutir
assuntos de interesse comum, na busca de solucdes para os diversos problemas enfrentados no
dia-a-dia da gestdo da informatica municipal.

O proximo encontro ocorrera no inicio de maio, em data e com tema a serem confirmados.

BRISA conclui projeto de rede sem fio para Belo Horizonte

A BRISA concluiu o projeto de consultoria para a implantagdo de uma rede sem fio para a
Prefeitura de Belo Horizonte.

O projeto, contratado pela PRODABEL, empresa de informatica do Municipio, com o apoio da Anatel
e do Ministério das ComunicagOes, visa estender a capilaridade da rede municipal, bem como dos
servicos publicos associados, a todas as regides da capital mineira, inclusive comunidades sem
acesso ao servico telefonico. Seu foco principal é a inclusdo digital das regides periféricas da
capital, além da melhoria da infra-estrutura da gestao dos servigos publicos. E inédito no Brasil e
deve servir de modelo para outros municipios.

O trabalho da BRISA culminou no desenvolvimento de especificaces para uma rede com
abrangéncia de mais de 600 pontos, como escolas, postos de saude, secretarias publicas e
telecentros, além de pragas e parques municipais. As especificagdes geradas foram levadas a
audiéncias publicas com as empresas interessadas, com sucesso.
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BRISA desenvolve soluciao de automatizado de atendimento para a Prefeitura de Sao
Paulo

A BRISA foi a responsavel pelo desenvolvimento de novos recursos para os servicos Comunique-Se
e Despacho Final, da Prefeitura de Sao Paulo. Trata-se de um sistema automatizado de chamadas
telefonicas para servigos publicos e atendimento ao cidaddo, que permite ao paulistano ndo ter
mais necessidade de se preocupar em ler o Diario Oficial do Municipio, ou ter que se dirigir
pessoalmente a um orgao da Prefeitura, para obter informagdes de suas solicitacdes a
Administragao Municipal.

Com o sistema, o cidaddo ao solicitar alguma providéncia ou servico da Prefeitura passara a
receber avisos sobre o andamento do caso. Para isso, somente tera de fornecer um telefone de
contato a ser usado com esse fim. Estd prevista a possibilidade de o cidaddo indicar em que
periodo do dia, ou da noite, prefere receber seus avisos da Prefeitura.

O novo servico economizara tempo em filas, em deslocamento e muitos telefonemas que hoje sdo
feitos com o Unico objetivo saber se o processo teve algum encaminhamento ou solucdo definitiva.

BRISA elabora plano de TIC para o Departamento de /\gua e Esgotos de Porto Alegre

A BRISA venceu processo licitatorio e sera a organizagao responsavel pelo desenvolvimento de um
plano estratégico de TIC — Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — para o DMAE -
Departamento de Agua e Esgotos de Porto Alegre.

A consultoria da BRISA, iniciada neste més de margo, contempla o desenvolvimento de praticas de
gerenciamento de TI adequadas e personalizadas para o DMAE, com atencdo para todos os
sistemas de comunicacdo e informacdao do Orgdo, através da definicdo de acOes a serem
implantadas durante os proximos cinco anos.

O desenvolvimento do plano de acdes tera duracdao de noventa dias, e abrangera todos os sistemas
de informacgao corporativos e departamentais; intranet e internet; infra-estrutura de tecnologia da
informagdo e comunicagao e o gerenciamento de sistemas de informacao e servigos.

O projeto busca ainda estabelecer as diretrizes gerais que orientardo o0s processos de
planejamento, contratacdo, operagdao, suporte e monitoramento dos recursos de TIC, introduzir
novas tecnologias e automatizar os escritorios, com especial atencdo a capacitacdo dos
profissionais do DMAE.

Seja filiado a BRISA

Ao se afiliar a BRISA, sua organizagao passa a contar com diversos servicos — publicagGes,
seminarios e workshops, encontro com pessoas de relevo no setor de TIC, grupos de trabalho e
grupos técnicos —, oferecidos a nossa comunidade de associados, além de contatos com
executivos e gerentes de outras empresas e organizagdes que atuam no setor de TI e Telecom, em
ambiente neutro, independente e diferenciado, por congregar um conjunto de organizagdes
representativo do segmento econOmico: usuarios, fornecedores, prestadores de servigos,
universidades, centros de pesquisa, organismos internacionais, 6rgdos e empresas de governo,
entre outros.



BRISA

Convergindo "L alentos

Conheca nossas publicages, nossos seminarios, os nucleos de trabalho e passe a fazer parte de
nosso seleto grupo de organizacoes afiliadas.



